Servicequalitat wird in Nordrhein-Westfalen groB3 geschrieben.
Daher lassen sich immer mehr Betriebe mit dem Siegel
ServiceQualitdt Deutschland in NRW zertifizieren. Die
bereits teilnehmenden Betriebe sind in dieser Broschiire mit
dem ,,Q“ gekennzeichnet.

Alle Informationen zur Qualitatsoffensive

fir Nordrhein-Westfalen auf www.q-nrw.de




